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Inowroctaw, dn. 26.01.2021

ROZEZNANIE RYNKU w ramach ,,Mlodzi z POWERem” nr POWR.01.02.01-04-0110/19

organizacja i przeprowadzenie szkolenia zawodowego: spedytor z elementami pracy biurowej (110h) —dla 7 UP

W zwigzku z realizacja projektu: ,Mlodzi z POWERem” nr POWR.01.02.01-04-0110/19 realizowanego
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim w ramach Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj Osi priorytetowe;j:
I. Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatania: 1.2 Wsparcie oso6b mtodych na regionalnym rynku pracy - projekty
konkursowe, Poddziatania: 1.2.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Spotecznego, S.T.R. Project Stanistaw
Romaniszyn zaprasza do skladania ofert na przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia zawodowego: spedytor
z elementami pracy biurowej (110h, kwalifikacje) dla lacznie 7 UP.

Postgpowanie prowadzone w rybie udzielenia zamoéwienia dla wydatkéw o wartosci od 20 tys. PLN netto do 50 tys. PLN
netto wiacznie tj. bez podatku od towardéw i ustug (VAT), przeprowadzane zgodnie z ,,Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020” Ministerstwa Rozwoju (z dnia 21 grudnia 2020 r.).

Niniejsze postepowanie ofertowe nie jest prowadzone w oparciu 0 przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo

zamowien publicznych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podawania przyczyny.
W ramach przedstawionej kalkulacji, uprzejmie prosimy o wskazanie ceny brutto (catkowity koszt realizacji

zamédwienia).

Projekt skierowany jest do tacznie 60 [34K/26M], oso6b mtodych w wieku 18-29 lat, w 100% biernych zawodowo,
[wtym min.30 [17K/13M] os6b o niskich kwalifikacjach, min.6[3K/3M] os6b z niepelnosprawnosciami oraz min.12
[7K/5M] o0s6b nieuczestniczacych w ksztatceniu/szkoleniu], zamieszkujacych w rozum. KC w woj. kujawsko —
pomorskim, z czego min. 18[ 10K/8M] 0s6b na terenie miast $rednich, w tym miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-
gospodarcze, z wylaczeniem grupy okreslonej dla trybu konkursowego 1.3.1 POWER.

Projekt realizowany jest w okresie 01.05.2020r. — 31.08.2021r.
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I. ZAMAWIAJACY:

S.T.R. Project Stanistaw Romaniszyn

ul. Rézana Droga 1A, 64-920 Pita

NIP 764-262-41-54

REGON 302631770 reprezentowane przez Stanistawa Romaniszyn — wilasciciela

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Zamoéwienie dotyczy: Kod CPV
80530000-9 Ustugi szkoleniowe
80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego
Celem szkolen zawodowych jest przygotowanie teoretyczne i praktyczne tacznie 7 Uczestnikéw/czek Projektu do
uzyskania kompetencji na stanowisku i/lub przygotowanie do egzaminu zewnetrznego oraz zdobycia kwalifikacji.
1.1. Program szkolenia spedytor z elementami pracy biurowej musi obejmowaé co najmniej nastgpujacy zakres
- Bezpieczenstwo i higiena pracy
- Podstawy dziatalnosci gospodarczej
— Kompetencje personalne i spoteczne
- Organizacja pracy matych zespotow
-Technika biurowa
- Statystyka
- Organizacja i nadzorowanie transportu
- Planowanie realizacji proceséw transportowych
- Przygotowywanie tadunkéw do transportu
— Przygotowywanie i monitorowanie technicznych srodkéw realizacji proceséw transportowych
- Prowadzenie dokumentacji
- Nadzorowanie realizacji procesow transportowych
- Obstuga klientow i kontrahentow
- Prowadzenie korespondencji i negocjacji
- Kalkulowanie cen ustug spedycyjno-transportowych
Zamawiajacy podal minimalny zakres programowy wskazujac tym samym na zagadnienia, ktoére musza zosta¢ podjete
podczas szkolenia. Wykonawca moze przedstawi¢ autorski program szkolenia, zawierajagcy niezbgdne minimum,
rozszerzajac dowolnie zakres poszczegélnych zagadnien oraz dodajagc wiasne moduty tematyczne. Wykonawca jest
zobowigzany opracowaé szczegOlowy program szkolenia. Program szkolenia powinien by¢é opracowany z
wykorzystaniem standardow kwalifikacji zawodow i specjalno$ci dostgpnych w bazach Ministerstwa Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej, tzn. modulowego programu szkolenia zawodowego oraz standardu kwalifikacji zawodowych dla
zawodu: spedytor z elementami pracy biurowej.
1.2. Program szkolenia musi obejmowaé zajecia teoretyczne i praktyczne W wymiarze 110 godzin /grupa (1
godzina = 45 minut).
1.3. Uczestnicy szkolenia, po jego pozytywnym zaliczeniu otrzymajg zaswiadczenie o ukonczeniu kursu wystawione
przez Wykonawce i/lub certyfikat wystawiony przez uprawniong Instytucje.

1.4, Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czg$ciowych.

2. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowiazany bedzie do prowadzenia szkolenia metoda

on-line:
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W przypadku realizacji zaje¢ metoda on-line — zapewnienie rozwigzan umozliwiajagcych monitoring realizowanej ustugi
zgodnie z zaleceniami Instytucji Po$redniczacej Programem Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwo6j (POWER) —

zalecenia w zalgczniku do rozeznania rynku. Wykonawca zapewni: odpowiednig ilo$¢ sprzetu komputerowego dla

wszystkich UczestnikOw objetych rozeznaniem ku wraz z maganym oprogramowaniem do przeprowadzenia

szkolenia zawodowego oraz staly dostep do Internetu podczas szkolen. jak i inne materiaty niezbedne do wykonania

szkolenia.

Ponadto Wykonawca zapewni odpowiedni dobor materiatdéw szkoleniowych, ktore przekaze na czas prowadzenia szkolen
metoda on-line, zawierajace odpowiednie oznaczenia i dopasowane do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnoscia.

a) przeprowadzenia zaj¢¢ w ramach szkolenia o wskazanym zakresie tematycznym z zachowaniem nalezytej starannosci
oraz dazenia do tego, aby wskaznik ukonczenia szkolenia przez Uczestnikéw projektu osiagnat poziom 100%,

b) dotozenia wszelkich staran do osiggnigcia wskaznika zdawalnosci egzaminu zewnetrznego i uzyskania certyfikatu
przez Uczestnikow projektu na poziomie 100%,

c) dopasowania programu szkolenia zawodowego, zestawow ¢wiczen oraz narzedzi edukacyjnych do wymagan
stawianych przy uzyskaniu certyfikatu zewngtrznego,

d) biezacego prowadzenia dziennika zaje¢ zgodnie z ustalonym z Zamawiajacym wzorem i przekazywania go
Zamawiajgcemu nie rzadziej niz raz w miesiacu,

e) przekazywania niezwlocznie informacji, w formie telefonicznej lub e-mail, o kazdym Uczestniku, ktéry opuszcza
spotkania lub posiada innego rodzaju zaleglosci. Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania
Zamawiajacego o niepokojacych objawach w zachowaniu Uczestnika szkolenia mogacych $wiadczy¢ o chorobie SARS
Cov-2, badz ztym samopoczuciu,

f) przypadku koniecznosci przeprowadzenia badan lekarskich koszty pokrywa Wykonawca.

g) zorganizowania i przeprowadzenia egzaminu:

- zewnetrznego dla zawodu spedytor z elementami pracy biurowej zgodnie z obowigzujacymi przepisami i aktualnymi
normami dotyczacymi przeprowadzania egzamindéw kwalifikacyjnych na ww. stanowisku. Jezeli odrgbne przepisy nie
przewiduja egzaminu panstwowego na uzyskanie uprawnien w danym zawodzie, wowczas egzamin przeprowadza
jednostka posiadajaca stosowne uprawnienia egzaminacyjne nadane w drodze akredytacji przez uprawniony do tego
podmiot zewnetrzny. Jednostka egzaminujaca wydaje certyfikat/y potwierdzajacy/e zdobycie kwalifikacji w zakresie
objetym programem kursu. Ponadto w przypadku wystapienia koniecznosci Wykonawca zobowigzuje si¢ przeprowadzic¢

egzaminy poprawkowe. Po zdanym egzaminie koncowym Uczestnicy/czki szkolenia otrzymaja certyfikat.

3. Informacje dodatkowe dotyczace przedmiotu zamowienia:
Kazde szkolenie musi prowadzi¢ do uzyskania kwalifikacji* lub nabycia kompetencji? potwierdzonych odpowiednim
dokumentem. Po zakonczeniu realizacji szkolenia nalezy dokonaé¢ walidacji® przyswojonej wiedzy lub uzyskanych
kwalifikacji czy kompetencji.
Podkresli¢ nalezy, ze samo wydanie za$§wiadczenia/certyfikatu nie jest jednoznaczne z uzyskaniem kwalifikacji.
Aby Uczestnik uzyskal kwalifikacje, to czego nauczyt sie, musi zosta¢ zwalidowane np. egzaminem potwierdzajgcym
zdobyte kwalifikacje. Efekty uczenia si¢ oraz potwierdzenie kwalifikacji musza zosta¢ przeprowadzone przez uprawniong

do tego instytucje.

1 Kwalifikacje - formalny wynik oceny i walidacji, uzyskany w momencie potwierdzenia przez wlasciwy organ, ze dana osoba osiagneta efekty uczenia si¢ spetniajace

okreslone standardy.

2 Kompetencje - wyodrgbniony zestaw efektow uczenia si¢ / ksztalcenia. Opis kompetencji zawiera jasno okreslone warunki, ktore powinien spetnia¢ uczestnik projektu
ubiegajacy si¢ o nabycie kompetencji, tj. wyczerpujaca informacj¢ o efektach uczenia si¢ dla danej kompetencji oraz kryteria i metody ich weryfikacji.

8 Walidacja — wieloetapowy proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia si¢ — kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji zostaly osiagniete. Walidacja
prowadzi do certyfikacji. Walidacja obejmuje nie tylko ocen¢ kompetencji (osiagnigtych efektow uczenia sig), lecz takze sprawdzenie ich zgodnosci z wymaganiami dla
danej kwalifikacji.
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W zwigzku z powyzszym, nie wszystkie szkolenia beda prowadzi¢ do uzyskania kwalifikacji, lecz moga prowadzi¢ do

nabycia kompetencji, pod warunkiem zrealizowania wszystkich etapéw nabycia kompetencji, okreslonych w Wytycznych

w zakresie monitorowania postgpu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020, tj.:

1) Etap | — Zakres;

2) Etap Il — Wzorzec — standard wymagan, tj. efektow uczenia sig, ktore osiggna Uczestnicy w wyniku

przeprowadzonych szkolen;

3) Etap Il — Ocena — po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie nalezy przeprowadzi¢ weryfikacje efektow

uczenia si¢ na podstawie opracowanych kryteriow oceny (np. egzamin zewngtrzny, test, rozmowa oceniajaca);

4) Etap IV — Poréwnanie — po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie nalezy poréwnaé uzyskane wyniki etapu

III (ocena) z przyjetymi wymaganiami (okreslonymi na etapie II efektami uczenia si¢).

Realizacja szkolenia zgodnie z powyzszymi etapami bedzie prowadzita do potwierdzenia kompetencji przez Uczestnikéw

oraz pozwoli na spelnienie wymogow okreslonych w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzieé z udziatem srodkéw

Europejskiego Funduszu Spofecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020. Kluczowe dla nabywania kompetencji

jest zapewnienie realizacji w ramach projektu ww. czterech etapow.

3.1. Koszty administracyjne zwigzane z organizacjg wsparcia pokrywa Wykonawca.

3.2. Zamawiajacy kazdorazowo poinformuje Uczestnikow o terminie szkolen zawodowych oraz dostarczy

Wykonawcy listy Uczestnikow Projektu. Wykonawca pokrywa koszty dojazdu Trenerow/Wykladowcoéw na

miejsca realizacji szkolen zawodowych oraz ewentualne koszty noclegu.

Termin i miejsce realizacji wsparcia: luty-marzec 2021. Miejsce realizacji; wojewddztwo Kujawsko-pomorskie,
miasto: Wiloctawek — miejsce realizacji wsparcia wskazane przez Wykonawce musi by¢ zalezne od kwestii

logistyczno-organizacyjnych, dogodnych dla UP, w tym osob z ON.

Spotkania beda organizowane w dni robocze i/lub w weekendy w godzinach porannych i/lub popotudniowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i miejsca realizacji wsparcia, z przyczyn uwzgledniajacych

potrzeby prawidtowej realizacji projektu.

5. Wymagania wobec Oferentéw:

O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja nastepujace warunki:

a.

Wykonawca wykaze, ze posiada uprawnienia do wykonywania okre§lonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli

przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania oraz posiada aktualny wpis do Rejestru Instytucji

Szkoleniowych Wojewddzkiego Urzedu Pracy.

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci
oraz posiada aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych Wojewodzkiego Urzedu Pracy, na podstawie
zatgczonych kopii dokumentéw. Wszystkie zalaczone kopie dokumentéw powinny by¢ poswiadczone za
zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce.

Posiadaja niezbedna wiedze 1 doswiadczenie oraz dysponuja potencjalem technicznym spelniajacym warunki

okre$lone w zapytaniu.

Wymagania wobec trenerow szkolen: beda posiada¢ kierunkowe wyksztatcenie wyzsze / zawodowe wymagane
dla danej tematyki szkolenia lub certyfikat/zaswiadczenie/inne umozliwiajace przeprowadzenie danego wsparcia
i przeprowadzili, w sposob nalezyty, szkolenia odpowiadajace tematyce szkolenia zaplanowanego w projekcie.

Wszystkie zataczone kopie dokumentow powinny by¢ poswiadczone za zgodno$é z oryginalem przez
Wykonawce. Zamawiajacy zastrzega, iz nie bgdzie brat pod uwage wyszczegolnionych szkolen w sytuacji, gdy

tematyka szkolenia na ktora sktadana jest oferta bedzie niezgodne ze wskazanym w zapytaniu ofertowym.
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c. Sytuacja ekonomiczna, finansowa i organizacyjna

Wykonawca o$wiadczy, iz znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej, finansowej i organizacyjnej zapewniajacej

prawidlowe wykonanie zaméwienia.

6. Kryteria oceny ofert
- 100% cena

IV. FORMA I TERMIN SKEADANIA OFERT

4.1. Oferta powinna by¢ ztozona na zalaczniku nr 1 do rozeznania rynku. Wraz z oferta nalezy dolaczy¢ dokumentacje
potwierdzajaca uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci.

4.2. Przedstawiona w ofercie kwota obejmuje wszystkie koszty dot. realizacji tej ustugi (w szczegdlno$ci sktadki ZUS,
koszty uzyskania przychodu, w tym m.in. koszty dojazdu (tam i z powrotem) na miejsce realizacji ustugi. Kwota podana
w brutto do dwdch miejsc po przecinku.

4.3. Niniejsze rozeznanie ma na celu udokumentowanie, ze zamowienie zostanie wykonane po cenie nie wyzszej niz cena

rynkowa — Zamawiajacy jednocze$nie zastrzega, iz nie musi dokonaé wyboru Wykonawcy z otrzymanych ofert.

Jednakze wybierajac innego oferenta, anizeli ten ktory ztozyl oferte, nie moze zleci¢ przedmiotu zamdéwienia za kwotg
wyzszg anizeli najnizsza wskazana przez Oferentow.

4.4. Oferty nalezy dostarczy¢ do dnia 01.02.2021 (do godziny 12:00):

- przesylka pocztowa/ kurierska/osobiscie (w formie pisemnej) skierowang na ul. Dworcowa 65, 88-100 Inowroctaw
i dostarczona w godzinach pracy tj. od poniedziatku do pigtku w godz. od 8:00 do 16:00 (z wytgczeniem dni wolnych od
pracy), a ostatniego dnia sktadania ofert do godziny 12:00

lub

- drogg elektroniczng na adres j.kostecka@romaniszyn.com.pl i z dopiskiem ,,Rozeznanie rynku—Mtodzi z POWERem”.
W przypadku wyboru opcji elektronicznego ztozenia oferty wraz z zalgcznikami, dokument powinien w pierwszej
kolejnosci zosta¢ podpisany przez osoby upowaznione oraz —jesli dotyczy —potwierdzi¢ ,,za zgodno$¢ z oryginatem”
zalaczniki. Nastepnie dokument (wszystkie strony dokumentu wraz z zalacznikami) powinien zostaé zeskanowany
i zapisany w nieedytowalnym formacie PDF uniemozliwiajacym wprowadzenie zmian do jego tresci. Wykonawca
zapewnia odpowiednig jakos¢ skanu, gwarantujac przy tym wyrazny odczyt i kompletno$¢ danych zawartych na

dokumencie. Decyduje data wptywu na skrzynke elektroniczng Zamawiajacego, tj. j.kostecka@romaniszyn.com.pl.

V.INFORMACJA DOTYCZACA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Niniejsze rozeznanie ma na celu udokumentowanie, ze zamoéwienie zostanie wykonane po cenie nie wyzszej niz cena
rynkowa — Zamawiajacy jednocze$nie zastrzega, iz nie musi dokona¢ wyboru Wykonawcy z otrzymanych ofert.
Jednakze wybierajac innego oferenta anizeli ten ktory ztozyt oferte nie moze zleci¢ przedmiotu zamowienia za kwote

wyzszg anizeli najnizsza wskazana przez Oferentow

Zalacznik nr 1 — formularz oferty cenowej

Zalacznik 2 — Zapewnienie rozwiazan umozliwiajacych monitoring realizowanej ustugi
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Zalgcznik nr 1 — formularz oferty cenowej

ROZEZNANIE RYNKU ,,Mlodzi z POWERem” nr POWR.01.02.01-04-0110/19
organizacja i przeprowadzenie szkolen zawodowych:
spedytor z elementami pracy biurowej (QUP)

....................... DO PN
(miejscowosé, data)
Nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy oraz adres mailowy:

Przystepujac do udzialu w postgpowaniu, ktorego przedmiotem jest przeprowadzenie szkolenia zawodowego Oferuje wykonanie

przedmiotu zaméwienia:

Laczna kwota zaméwienia
Cena jednostkowa brutto Liczba Uczestnikow/czek brutto (wraz z egzaminem
Przedmiot zaméwienia zewnetrznym)
(A) (B) (AxB=C)
spedytor z elementami pracy 7
biurowej
Laczna warto$é brutto | zt
(SEOWIIC: ..t )
1. Wykonawca zapoznat si¢ z treScig Zapytania Ofertowego i nie wnosi do niego zastrzezen oraz przyjmuje warunki w nim zawarte.
2. W przypadku udzielenia zamowienia, Wykonawca zobowiazuje si¢ do zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.
3. Usluga bedzie $wiadczona zgodnie ze specyfikacja przedstawiong w Zapytaniu Ofertowym oraz zgodnie z harmonogramem okreslonym $cisle

przez Zamawiajacego (zmiany harmonogramu moga by¢ dokonywane wytacznie przez Zamawiajacego).
przyjmuje do wiadomosci, ze:
a) Administratorem jego danych osobowych jest S.T.R. Project Stanistaw Romaniszyn
b) jego dane osobowe bgda przetwarzane wylacznie w celu rozeznania rynku do realizacji zadan w projekcie,
c) podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwo$ci wziecia udzialu w procesie
rozeznania rynku i bedzie skutkowa¢ odrzuceniem oferty;
d) ma prawo dostgpu do tresci danych i ich poprawiania.
5. Wykonawca o$§wiadcza, iz spelnia wszystkie warunki niniejszego zapytania ofertowego tj.
a) Os$wiadczam/y, iz posiadam/y uprawnienia do wykonywania okreSlonej dzialalno$ci lub czynno$ci, jezeli przepisy prawa nakladajag
obowiazek ich posiadania.
b)  Oswiadczam/y, iz posiadam/y do$wiadczenie, odpowiednig kadre i kwalifikacje oraz znajduje/znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej
umozliwiajacej wykonanie zamowienia.
c) Os$wiadczam/y, iz zapoznalam/em si¢ z opisem przedmiotu zamdéwienia i wymogami Zamawiajgcego inie wnosze do nich zadnych
zastrzezen.

d) Oswiadczam/y, ze termin zwigzania z oferta wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia otwarcia ofert.

(miejscowos¢ i data) podpis

*Niepotrzebne skresli¢
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Zalgcznik 2 — Zapewnienie rozwiqzan umozliwiajqgcych monitoring realizowanej ustugi

Zapewnienie rozwiazan umozliwiajacych monitoring realizowanej ustugi
Wymagania jakie nalezy spetnic:

1. Zarejestrowanie/nagranie ustugi szkolenia. Nie ma obowigzku rejestrowania/nagrywania wizerunku uczestnikow (wideo),
niemniej, jesli szkolenie ma forme szkolenia zdalnego na nagraniu powinien by¢ widoczny trener, a Wykonawca powinien
zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow na szkoleniu (np. monitorowanie czasu
zalogowania do platformy 1 wygenerowanie z systemu raportu na temat obecnosci/aktywnosci uczestnikow lub sporzadzenie
listy obecno$ci potwierdzonych przez Zamawiajacego/Wykonawce srodkami komunikacji elektronicznej).

2. Zgoda trenera na wykorzystanie nagrania do celow potwierdzenia realizacji formy zdalne;j.

3. W zwiazku z koniecznoscig rejestracji ustug obligatoryjnie Zamawiajacy/Wykonawca poinformuje uczestnikow
o nagrywaniu ustugi ze wskazaniem wykorzystania nagrania tylko na potrzeby monitoringu, kontroli. Beneficjent zapewni
uzyskanie wszystkich niezbednych zgdéd umozliwiajacych rejestrowanie/nagrywanie ustugi. Nagrywanie ushugi
i udostgpnianie nagrania do celéw kontroli/monitoringu nie bedzie wymagato zgody prowadzacego - jest obligatoryjne.

Jezeli prowadzacy nie wyrazi na to zgody, wowczas usluga nie moze si¢ odby¢.

Ponadto Zamawiajacy wymaga:

1. Ustugi beda realizowane zdalnie w czasie rzeczywistym. Beda si¢ odbywa¢ z wykorzystaniem polaczen on-line w taki
sposob, ze prowadzacy (np. trener/doradca/posrednik) przeprowadzi ustuge w czasie rzeczywistym zgodnie z zatozeniami
wynikajacymi z wniosku o dofinansowanie oraz zgodnie z obowigzujacymi Standardami ustug w danym konkursie;

2. Uzupehieniem realizacji ustug zdalnych beda mogly by¢ inne formy kontaktu z uczestnikami takie jak np. mail, czat,
komunikatory internetowe, ktore beda stuzyty lepszej komunikacji i bedg wspieraty realizacj¢ ustug zdalnych;

3. Dostosowanie odpowiedniej liczby uczestnikow w grupowej formie wsparcia, tak aby umozliwi¢ wszystkim interaktywna
swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, czat, testy, ankiety,
wspotdzielenie ekranu itp.). Materialy dydaktyczne przyjma forme e-podrecznikow, plikoéw dokumentdéw przygotowanych w
dowolnym formacie, materiatow VOD, itp.

4. Zapewnienie sprzetu komputerowego kazdego Uczestnika szkolenia z niezbednym oprogramowaniem wraz z statym
dostepem do Internetu, materialty szkoleniowe dostosowane do 0sdb z niepetnosprawnoscia i dostarczone przed
rozpoczeciem szkolenia zawodowego.

Zamawiajacy oraz Wykonawca ushug zdalnych zapewni rozwiazania techniczne umozliwiajagce uczestnikom w peini
zrealizowa¢ zakladany program ustugi. Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze zostang obligatoryjnie okre§lone przez
organizatora i zaakceptowane przez uczestnika np. w formie mailowej. Beneficjent dokona werytfikacji, ze uczestnik potrafi pracowac
w takiej formule, nie ma ograniczen zdrowotnych, technicznych i sprzetowych czy tez zobowigzan w czasie proponowanej ustugi.
Organizator ustugi bedzie zobowigzany wskazacé:

a. platformg¢ /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzona bedzie ushuga,

b. minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika lub inne urzagdzenie do zdalnej komunikacji,
€. minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego, jakim musi dysponowac uczestnik,

d. niezbedne oprogramowanie umozliwiajace uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow,

e. okres waznosci linku umozliwiajacego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

Przy realizacji wsparcia Zamawiajacy, jak i Wykonawcy, beda pamicta¢ o zachowaniu jakosci wsparcia i realizacji
zaplanowanego celéw okreslonych dla danej ushugi. Decyzja o realizacji ustugi w formie zdalnej poprzedzona zostanie analiza.

Powyzsze zasady zostaly opracowane z wykorzystaniem zalecen Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
w porozumieniu z Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczoSci oraz na podstawie rekomendacji  Instytucji
Posredniczacych/Zarzadzajacych Programami Operacyjnymi w perspektywie finansowej na lata 2014-2020, w ktorych okreslono

standardy $wiadczenia ustug rozwojowych realizowanych zdalnie.



